
県内の国籍別外国人登録者の内訳（速報値）
（埼玉県調べ：平成23年12月現在）
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　埼玉県には、約12万人の外国人住民がおり、出身国
は約150か国におよびます。一口に外国人と言っても、
それぞれの文化や言語は多岐多様にわたり、日々の悩
みも一様ではありません。
　来日から日が浅く日本語が不自由であったり、日本
の生活習慣や制度に不慣れであったりする外国人に
とっては、小さな問題でも解決に困ることが少なくあり
ません。
　そこで、埼玉県国際交流協会が運営する「外国人総
合相談センター埼玉」は、８言語とやさしい日本語で、
電話による生活相談、面談による専門相談（入国管理
制度、雇用・労働、法律）を行っています。平成22年４
月に現在の体制となり、これまでの２年間で、約１万件
の相談をいただきました。
　特に、東日本大震災の発生後には、混乱の中で相談
件数が急増しましたが、緊急事態の際は、母国語で相
談できる安心感が大きかったのではないかと思います。
　相談は無料ですので、ご家族、ご友人にも、ぜひ紹
介してください。
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