
Q：外国人案内ボランティアは、英語などの外国語ができないと難しいでしょうか。 

A：講座の中で、簡単な基礎知識や案内におけるやりとりのシミュレーションなども行いま

すのでご安心ください。また、笑顔やおもてなしをしたいというお気持ちがコミュニ

ケーションにつながります。 

 

Q：２日間の研修は、有料ですか？ 

A：受講料は無料です。 

  ※会場までの交通費は各自ご負担をお願いいたします。 

 

Q：複数の会場に申込みたいのですが。 

A：申し込みは第１期募集から第４期募集の募集期ごとに１会場ずつとさせていただいてい

ます。募集期が違う会場であれば、複数の会場にお申込みいただけます。 

 

Q：開催都市が募集するオリンピック・パラリンピックの都市ボランティアと両立できま

すか？ 

A：他の団体が募集するボランティアへのご登録との両立は可能です。日によって活動を 

変更するなど、皆さまのご予定に合わせてボランティア活動をお願いいたします。 

 

Q：申込み者が定員を超えた場合はどうなりますか？ 

A：応募者多数の場合は、申し訳ありませんが、抽選とさせていただきます。 

  

Q：来年度も開催しますか？ 

A：来年度以降も同様の育成講座を予定しておりますので、今年度、日程が合わず、ご参加

いただけない方は、ぜひ来年度ご参加ください。 

  

http://www.irasutoya.com/2016/05/blog-post_360.html
http://www.irasutoya.com/2013/09/blog-post_9311.html

