Hotline konsultasi Coronavirus baru untuk orang asing
Coronavirus Hotline for Foreign Residents

@, B 0487113025 2

Untuk membantu mengurangi tingkat kecemasan pada penduduk warga
negara asing yang berdomisili di provinsi Saitama, dan dalam rangka
mencegah penyebaran infeksi virus corono ini, provinsi Saitama
menyediakan layanan konsultasi terpadu yang berkaitan dengan infeksi virus
corona. Loket pelayanan disesuikan dengan jenis konsultasi, dan disediakan
juga layanan penterjemah bagi penduduk warga negara asing yang kesulitan
dalam berbahasa jepang.

Layanan ini 24 jam (_termasuk sabtu, minggu dan hatri libur )
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komunikasi 3 arah
pertanyaan & jawaban

Call Center Konsultan
( penterjemah ) (warga asing )

Loket Pelayanan Konsultasii

- Cemas akan paparan, kontak dengan penderita atau kondisi tubuh yang kurang fit.

+ Konsultasi seputar fasilitas Pendidikan di sekolah

- Konsultasi seputar penggunaan wasilitas medis

+ Konsultasi seputar dukungan terhadap, mikro usaha-kecil dan menengah.

- konsultasi seputar kekerasan dalam rumah tangga, kekerasan pada anak dan sebagainya.




